
○屋外プール利用でのよくあるお問い合わせ

　・Ｑ：子どもの付き添いで泳がないのですが入場料は必要ですか？
　　Ａ：付き添いの場合でも入場料をいただいております。
　　　　尚、小学３年生以下の方が、プールを利用する場合は、水着着用の保護者
　　　　の同伴が必要です。（保護者１名につき、お子様２名まで）
　　　　※保護者とは、２０歳以上の方です。

　　Ｑ：３歳以下の子どもでも入場料は必要ですか？
　　Ａ：入場料をいただいております。ただし、０歳児等で水遊びをされない子ど
　　　　もさんはこの限りではありません。

　　Ｑ：屋外プールから屋内プールへの行き来はできますか？
　　　　その際、入場料は別ですか？
　　Ａ：屋外プールと屋内プールの行き来は可能です。
　　　　ただし、屋内プールが大会等で貸切の場合は移動できません。また、屋内
　　　　プール入場の際にはスイムキャップが必要です。
　　　　入場料はプール内での行き来の場合１回分の料金です。

　　Ｑ：プール利用に時間制限はありますか？
　　Ａ：ご利用時間の制限はありません。ただし、プールを一旦退場されますと再
　　　　入場時には再度入場料が必要です。

　　Ｑ：屋外プールに浮き輪は持ちこめますか？
　　 　Ａ：大きさ１２０cmまでの浮き輪等はご使用いただけます。ただし大型の浮き具
　　　　や浮き具以外の玩具（水鉄砲等）の持込みはご遠慮ください。
　　　　（屋内プールには浮き輪の持込みはできません）

　　Ｑ：屋外プールでの飲食は可能ですか？
　　Ａ：屋外プールでの飲食は可能です。ただし、屋内プールでの飲食はご遠慮い
　　　　ただいております。

　　Ｑ：屋外プールにテント等の設置はできますか？
　　Ａ：小さいものを含めテント等の設置はご遠慮いただいております。レジャー
　　　　シート等のご使用は可能ですが、節度あるご使用をお願い致します。

　　Ｑ：ウォータースライダーの利用に制限はありますか？
　　Ａ：身長１２０ｃｍ以上のお客さまに限らせていただいております。
　　　　また、２人以上で同時に滑ることはできません。

　　Ｑ：駐車場は無料ですか？
　　Ａ：駐車場（２３１台）については、プールご利用のお客さまは無料です。
　　　　駐車券は必ず受付にお持ちいただき「サービス処理」を受けてください。
　　　　（サービス処理がないと出庫できません）


